ATO REGULAMENTAR N° 34, DE 25 DE MARCO DE 2013.

ESTABELECE NORMAS PARA O REGISTRO DO MAPA DE
CONTROLE OPERACIONAL — MCO ELETRONICO — NO SISTEMA
DE TRANSPORTE PUBLICO COLETIVO DE PASSAGEIROS DA
REGIAO METROPOLITANA DE BELO HORIZONTE — RMBH.

O SUBSECRETARIO DE REGULACAO DE TRANSPORTES DA SECRETARIA DE
ESTADO DE TRANSPORTES E OBRAS PUBLICAS — SETOP, no uso da atribui¢&o
gue Ihe confere o art. 114 do Decreto n® 44.603, de 22 de agosto de 2007,

RESOLVE:

Art. 1° Estabelecer normas para registro e encaminhamento a SETOP do Mapa de
Controle Operacional - MCO Eletronico das linhas dos servigos comercial e comercial
executivo metropolitano de passageiros, operados por veiculos equipados com

Controlador Eletrénico do Numero de Passageiros - “Validador”.

Art. 2° O Consércio OTIMO de Bilhetagem Eletronica, responsavel pela gestdo e
operacdo do Sistema de Bilhetagem Eletrbnica — SBE, e 0s concessionarios dos
servicos de transporte coletivo metropolitano da RMBH deverdo seguir o0s

procedimentos deste Ato Regulamentar.

Art. 3° Toda e qualquer operacdo regular verificada nos veiculos das linhas
mencionadas no art. 1° sera registrada pelos validadores em arquivo eletrdnico e
transmitida pelo Consércio OTIMO a SETOP, no leiaute definido no Anexo Il deste
Ato, por meio eletrénico de transmisséo de dados, com comprovante de recebimento,

no prazo fixado no Anexo | deste Ato.



Art. 4° A SETOP, através do Sistema de Gestédo do Transporte Metropolitano — SGTM
importara os dados do MCO Eletrénico enviados até a data limite estabelecida no
Anexo | deste Ato.

Art. 5° O contador eletrénico do validador de inicio de uma viagem devera ser igual ao

registro final na catraca mecénica da Ultima viagem realizada pelo veiculo.

Paragrafo primeiro: No encerramento das viagens de cada veiculo, ocorrendo
diferenca entre o registro eletrénico e 0 mecanico, o concessionario devera ajustar o

contador eletronico do “validador "com o da catraca mecéanica.

Paragrafo segundo: A conferéncia desta ocorréncia podera ser efetuada pela SETOP
através de acesso ao Sistema Integrado de Gerenciamento, Operacdo e Manutencao
— SIGOM do Sistema de Bilhetagem Eletronica - SBE, como disposto no art. 17 deste
Ato.

Art. 6° As viagens com Recolhimento Intermediario (RI) e Partida Intermediaria (Pl),

serdo identificadas no MCO Eletrbénico.

Art. 7° As Viagens Noturnas (NT) que operem em itinerarios diferenciados, seréo

identificadas no MCO Eletronico.

Art. 8° As intercorréncias operacionais serdo registradas no campo “Cédigo de

Ocorréncia de Viagem” do MCO Eletrénico, conforme especificado no quadro:

Cadigo Ocorréncia(s)
1 Transito Congestionado

Pane

Sinistro

Assalto

RI

Pl

NT

~| | W

Art. 9° As Células Operacionais deverdo, por meio do malote digital do SGTM,
comunicar individualmente as viagens nao registradas por perda do arquivo eletrénico

do validador, até prazo fixado no Anexo | deste Ato.



Paragrafo unico - O niumero de viagens realizadas sera apurado através da diferenca
da sequéncia numérica do registro da préxima viagem e o Ultimo registro da viagem
anterior do veiculo, verificado pelo acesso ao Sistema Integrado de Gerenciamento,

Operacao e Manutencao — SIGOM do Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE;

Art. 10 A SETOP devera realizar o processamento do MCO Eletronico e disponibilizar
o relatério resumo para as Células Operacionais, até o segundo dia util subsequente

aguele determinado no Anexo | deste Ato.

Art. 11 As Células Operacionais poderdo corrigir os Codigos de Tipo de Viagem e/ou
namero do Ponto de Controle - PC, registrados incorretamente pelos operadores, até

02 (dois) dias Uuteis apds a data fixada no art. 10 deste Ato.

Art. 12 Os erros dos operadores responsaveis pela abertura e fechamento das viagens
no validador constatados até 10 (dez) minutos apOs o inicio da viagem, terdo os

seguintes tratamentos:

a) sem registro de passageiros: devera ser considerado o nimero da linha da nova

viagem com o horario da viagem anteriormente encerrada,

b) com registro de passageiros: devera ser considerado o numero da linha da nova
viagem com o horario da viagem anteriormente encerrada, e 0S passageiros ja

registrados serdo alocados na viagem iniciada;

c) os erros ndo contemplados nas alineas anteriores deveréao ser informados a SETOP

no prazo estipulado no art. 11 deste Ato.

Art.13 Em caso de registro em duplicidade, apenas um sera considerado para efeito

de apuragéo.

Art. 14 Apés o prazo previsto no art. 11 deste Ato, a SETOP devera finalizar o
processamento do MCO Eletrénico com a apuragdo da operacdo e da receita dos

servigos.



Paragrafo anico: Na hipdétese do art. 9°, a receita serd calculada por meio da
multiplicacdo do valor da tarifa da Ultima viagem realizada pela diferenca apurada
entre o registro do nimero de passageiros do inicio da préxima viagem e o ultimo da

viagem anterior do veiculo.

Art. 15 O Consorcio OTIMO devera armazenar os arquivos do MCO Eletrénico durante

o prazo fixado em legislacao especifica.

Art. 16 Para as apuragdes previstas no RSTC e no Contrato de Concesséo referente
ao cumprimento de horario devera ser confrontada a frota operacional registrada no
MCO Eletrénico, com a frota dimensionada por faixa horaria no QCO, conforme art.62
do RSTC.

Paragrafo Unico — Para que ndo seja configurado descumprimento de horario a frota
operacional constante no MCO tem que ser igual ou superior a frota dimensionada no

QCO para cada periodo distinto do dia.

Art. 17 A SETOP através de acesso ao Sistema Integrado de Gerenciamento,
Operacao e Manutencédo — SIGOM do Sistema de Bilhetagem Eletrénica - SBE, tera
acesso aos registros que permitirdo a conferéncia das informacdes operacionais

previstas neste Ato.

Art. 18 Este Ato Regulamentar entra em vigor a partir de 1° de abril de 2013,
revogando as disposi¢cdes em contrario, em especial o Ato Regulamentar n° 007 de
25 de janeiro de 2008, e tornando sem efeito o Ato Regulamentar n® 33, de 23 de
fevereiro de 2013.

DIOGO OSCAR BORGES PROSDOCIMI



ANEXO |

DIA DA OPERACAO | DIA PARA TRANSMISSAO A SETOP
Segunda-feira Quinta-feira
Terca-feira Sexta-feira
Quarta-feira Segunda-feira

Quinta-feira Terga-feira
Sexta-feira Quarta-feira
Sabado Quarta-feira

Domingo Quinta-feira

ANEXO I

LEIAUTE DO ARQUIVO DE INTERFACE

“O arquivo de interface sera gerado em formato “TXT”, com colunas de tamanho

“w.n

variavel separados pelo caracter “;” (ponto e virgula).

O arquivo deveréa conter 1 (um) registro HEADER, 1 (um) registro TRAILER e registros
para viagens realizadas, passageiros transportados, diferencas de catracas,

correcdes de viagens e eventos operacionais.

O leiaute dos registros € apresentado abaixo:

REGISTRO HEADER

Conteudo Formato Observagdes
Identificador de tipo de registro |Numérico | Valor 0 (zero)
Numero da versdo do arquivo | Numérico
Data das viagens Data Formato dd/mm/aaaa
Data da geracdo do arquivo Data Formato dd/mm/aaaa
Hora da geracfo do arquivo Hora Formato HH:MM




REGISTRO DE VIAGENS

Conteudo Formato |Observagdes
Identificador de tipo de registro Numérico | Valor 1 (um)
Data da viagem Data Formato dd/mm/aaaa
Numero da linha Caracter
Numero do veiculo Caracter
Hora de inicio da viagem Hora Formato HH: MM
Data de chegada ao ponto de Data Formato dd/mmy/aaaa
retorno
Hora de chegada ao ponto de Hora Formato HE: MM
retorno
Data de fim da viagem Data Formato dd/mm/aaaa
Hora de fim da viagem Hora Formato HH: MM
Catraca inicial Numérico
Catraca de chegada ao ponto de Numéri
retormo umeérico
Catraca final Numérico
Quantidade de giros da catraca Numérico
?ual_ltldade de passageiros no sen- Numérico
ido ida
Quantidade de passageiros no sen- Numérico
tido volta
Quantidade de passageiros total | Numérico
Tipo de viagem Caracter
Viagem interrompida Caracter |S ouN
Motivo da interrupgfo da viagem |Caracter
Ocorréncia de congestionamento  |Caracter |S ouN

REGISTRO DE DIFERENCAS DE CATRACA

Contetido Formato |Observagdes
Identificador de tipo de registro [ Numérico | Valor 3 (trés)

Linha da viagem anterior Caracter

Numero do veiculo Caracter

Data da viagem Data Formato dd/mm/aaaa
Hora de inicio da viagem Hora Formato HH:MM
Catraca inicial Numérico

Data da viagem anterior Data Formato dd/mm/aaaa
Hora de termino da viagem Hora Formato HE-MM
anterior

Catraca final da viagem anterior  |Numérico

Diferenca de passageiros Numérico




REGISTRO DE PASSAGEIROS

Conteudo Formato |Observacdes

Identificador de tipo de Numérico | Valor 4( quatro)

registro

Data das viagens Data Formato dd/mm/aaaa

Numero da linha Caracter

Codigo do tipo de Caracter

pagamento

Quantidade de o

passageiros Numérico

Valor da tarifa Numérico 2 casas decimais. scparadas
por virgula

Cdodigo do tipo de cartio |Numeérico

REGISTRO DE AJUSTES DE
CATRACA
Contetdo Formato Observagdes
Identificador de tipo de registro | Numérico WValor 5 ( cinco )
Nuamero da linha Caracter
Nuamero do veiculo Caracter
Hora do ajuste Hora Formato HE: MM
Catraca ajustada Numérico
Data do ajuste Data Formato dd/mmn/aaaa
REGISTRO TRAILER
Conteudo Formato Observagdes
Identificador de tipo de registro Numérico Valor 99 (noventa
€ nove)

Quantidade de registros de viagens | Numérico

vantidade de  registros  de o
I?assageiros ¢ Numérico
Quantidade de registros de diferen- Numérico

cas de catraca
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